Questions des Délégués du Personnel
Service ISO Toulouse

Réunion de mars 2018

Questions du mois de mars 2018 :

Il est procédé au moins une fois tous les 6 mois a un exercice d’évacuation d’urgence des locaux.
Suite aux derniers départs, qui restent-ils de formés sur la procédure d’évacuation de Pastel pour
les GF/SF pour chaque plateau du second étage ?

REPONSE

Ce point sera traité lors de la réunion HSE du 10 avril. Dans ce cadre, la nomination et la formation
des « guide file » et « serre file », ainsi que la formation des secouristes avec notamment I'appel a
candidature seront les thématiques abordées.

Quand est-il prévu une révision de I'intranet (gestionnaire paie qui a changé, liste des secouristes sur
Pastel non mise a jour, adresse de CEs...) ? Pouvons —nous a minima lors de cette réunion avoir les
informations sur la paie et la liste de secouristes sur les 2 sites (encore a jour de leurs recyclages)?

REPONSE

Le travail de mise a jour des informations est géré conjointement avec le service
Communication. Plus précisément, il est a noter que le service ISO fait I'objet
d’une rubrique dédiée dans l'intranet Pastel.

Au sujet des informations relatives aux éléments de paie :
Pour toutes demandes relatives aux sujets administratifs Paie tels que les
congés, les absences, nous invitons les collaborateurs a contacter directement le
service Paie. Voici les coordonnées :

» paie@thalesgroup.com

> Numéro d’appel unique : 3 28 23 23

» Service ouvert de 8h30 a 18h.

Au sujet de la liste des secouristes, nous renvoyons a la question 1.

Qui assure l'intérim de I'officier de sécurité jusqu’a la nomination d’un(e) titulaire ?

REPONSE
Maryline OLLE assurera l'intérim. La cible de I'arrivée du titulaire est juillet 2018.
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Qui assure l'intérim du HSE jusqu’a la nomination d’un(e) titulaire ?

REPONSE
Le responsable HSE est Renaud LORTIE.

Qui assure l'intérim de la qualité durant le congé maternité de la responsable qualité?

REPONSE
Emmanuel DOCHE assurera l'intérim.

Pourquoi les managers insistent pour nous faire signer nos EEAs, quel est I'impact pour le salarié ou
le manager si I'EAA n’est pas signé ?

REPONSE

Le principe des EAA est un échange mutuel. En effet, il s’agit, pour le manager comme pour son
collaborateur, de consacrer un moment privilégié a une analyse commune sur les actions passées,
d’envisager les objectifs a fixer pour I'année a venir et d’évoquer la charge de travail. C'est aussi un
entretien dont le but est de définir, de la maniére la plus précise possible, des axes d’amélioration.
La signature du compte-rendu de I'entretien permet d’acter les échanges que cela soit sur la partie
Bilan ou Projection et de s’assurer que |'entretien a été pris en compte ou a défaut identifier les
points a traiter.

Pourquoi n’avons-nous plus de réunion trimestrielle rassemblant tous les services ?

REPONSE
Le rythme des réunions semestrielles est conservé. Pour rappel, pour la partie 1SO, un point
spécifique a été effectué lors de la réunion globale TCS tenue en fin janvier.

Il'y a quelques années les employés ISO pouvaient étre récompensés de leur performance
individuelle de I'année par un don d’actions THALES. Est-ce que ce mode de valorisation de la
performance est encore en vigueur aujourd’hui ?

REPONSE
Le systéme est toujours en place.

De nombreux départs et arrivées ont eu lieu ou vont avoir lieu ce semestre, pouvons-nous avoir une
visibilité claire du service I1SO actuellement ? (départs en 2017 et en 2018, arrivées en 2017 et en
2018, effectif en 2017 et actuellement, théses, apprentissages et stages...)
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10.

REPONSE
A fin décembre, I'effectif est composé de 61 personnes dont 4 stagiaires/apprentis.

Une révision de la plaquette des activités Thales sur Toulouse
(http://intranet.peopleonline4.corp.thales/toulouse/pub/thalestoulouse.cfm) est-elle prévue ?

L’adresse du PTC y est toujours indiquée et Thales Communications & Security ne se compose plus
que de I'activité d’'ISO sur Toulouse.

REPONSE
Les informations sont consultables a partir du lien
http://intranet.peopleonline4.corp.thales/toulouse/pub/thalestoulouse.cfm.

Le lien indiqué dans la question n’est plus le bon et renvoie vers I'ancien People
OnLine. Comme mentionné en question 2, le service ISO fait I'objet d'une
rubrique dédiée dans l'intranet Pastel. Le responsable de la publication est
Emmanuel DOCHE. Dans cette partie, ne sont renseignées que les informations
qui concernent les collaborateurs TCS.
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