THALES

COMPTE RENDU DE LA REUNION
DES DELEGUES DU PERSONNEL
LILLE

Du 14/03/2019

COLLEGE UNIQUE

Daniel BEAUVOIS CFDT
Sergio BUSSO CEDT
Stéphanie HANS CFE - CGC
Julien ROY CFE - CGC
Diffusion : Ludovic DELAIRE — Emilie PAGUE

Direction des Ressources Humaines
Délégués du Personnel et Direction
Secrétariat Département

Affichage Département

Tous secrétariats

Les réponses aux DP sont disponibles sur I’intranet :
http://intranet.peopleonline.corp.thales/sites/group/legal-entities/thales-services-sas/our-functions/ressources-humaines/comptes-rendus-dp
Les réponses aux DP sont disponibles sur I’extranet :
https://myportal.thalesgroup.com/emythales/RH_TS/PUB/INSTANCES DU _PERSONNEL 2014.HTM

Pour connaitre le nom de votre interlocuteur au Service Paie

ou celui de votre Responsable Ressources Humaines :
http://intranet.peopleonline.corp.thales/sites/group/legal-entities/thales-services-sas/our-functions/ressources-humaines/qui-sommes-nous-
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REUNION
Présents :
Daniel BEAUVOIS CEDT
Sergio BUSSO CFDT
Stéphanie HANS CFE - CGC
Excuseés :
Julien ROY CFE - CGC
Absents :
A représenté la Direction a cette réunion :
Emilie PAGUE Responsable Ressources Humaines
Ludovic DELAIRE Responsable du Site de Lille
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QUESTIONS COMMUNES DES DELEGUES DU PERSONNEL
CFDT ET CFE-CGC

Questions récurrentes

1. Effectifs du Département de Lille

Etat des effectifs: entrée(s), type de contrat, lieu de travail pour les personnes ne travaillant
pas sur le site DLJ, sortie(s),...

ENTREES col CDD Retour ALD '\fr‘l‘ttg‘::]%“
Ing./Cadres

Mensuels

sorries| £3 | oimison | amdemen | %, | 08" | TS | e
Ing./Cadres

Mensuels 1

Forfait | Forfait | Forfait
206 210 214
Jours Jours Jours

Téle- Tps Forfait

SALARIES | Mensuels | Cadres | . i | partiel | heures

Effectif

Réponse :
Ilya79 salariés dont :
e 1CDD/78CDI
e 34 salariés en mission extérieure
e 34 salariés en mission TSGF
e 8 salariés en intercontrat
e 3 salariés en structure.

2. Affaires en cours

Pouvez-vous lister les affaires en cours ?
Pour chaque affaire, pouvez-vous apporter les informations suivantes :
La situation économique : bonne, normal, critique
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Le nom des collaborateurs placés sur cette affaire
La date prévisionnelle de fin de I'affaire

Clients GROUPE Nombre Situation Date de Fin
Collaborateurs

Clients HORS GROUPE | Nombre Situation Date de fin
Collaborateurs

REPONSE :

La situation économique du Département a été commentée en séance.

Clients GROUPE Nombre Situation Date de Fin
Collaborateurs

TCS 34

Clients HORS GROUPE Nombre Situation Date de fin
Collaborateurs

ACOSS 8

ADEO 1

AXA 1

CGl Finance 1

Eurotunnel 10

HAPPYCHIC 0

Imprimerie Nationale 7

IGN 0

LEROY MERLIN 2

SNCF 1

VALLOUREC 3

3. Prise de commandes

Quelle est 'avancée du montant PC et CA budgétés / réalisés pour I'agence de Lille & la fin du
mois dernier ?

PC réalisé PC budgété %
réalisé/budgété
0,78M€ 8,19 M€ 9,5%
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REPONSE :

Les informations ont été communiquées en séance de fin d’'année 2018.

THALES

CA réalisé CA budgété %
réalisé/budgété
1,14M€ 8,35 M€ 13,6%

4. Quelle est I'avancée des RAO pour I’agence de Lille (Groupe / Hors Groupe)?

Nombre de RAO
effectuées

en cours

Nombre de RAO

Nombre de RAO
gagnées

Nombre de RAO
perduées

GROUPE

H. GROUPE

Pourriez-vous spécifier de facon plus détaillée, en individualisant un peu plus selon
l'importance du client, c’est-a-dire, des clients ou soit le montant du contrat, soit la quantité de
collaborateurs, soit la stratégie de développement attache un intérét particulier ?

REPONSE :

Vous trouverez I'avancement a du mois précédant des RAO pour le CCL LOM Lambersart
région Transverse ci-dessous :

e RAO GROUPE

Nombre de RAO | Nombre de RAO en | Nombre de RAO | Nombre de RAO
Effectués cours gagnées perdues
11 3 8 0
¢ RAO HORS-GROUPE
Nombre de RAO | Nombre de RAO en | Nombre de RAO | Nombre de RAO
Effectués cours gagnées perdues
12 1 8 3

Chiffres confidentielss

Les éléments ont été commentés en séance
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QUESTIONS DES DELEGUES DU PERSONNEL CFDT

Questions économiques, gestion

5. Plan de charge

Combien de personnes sont actuellement en inter-contrat ?
Prévision des inter-contrats a 4 et 8 semaines ?
Quelles sont les pistes de reclassement ?

REPONSE :

Vous trouverez la réponse ci-dessus (voir réponse question 1). Les pistes de reclassement
sont, Imprimerie Nationale, ADEO, AXA, SGF, Eurotunnel.

6. Gestion du personnel

Quel est le nombre de salariés selon la durée de leur mission :

Courte durée Moyenne durée Longue duree
MISSIONS | (inférieur ou €gal & | (entre troisetsix | (supérieure a six
deux mois) mois) mois
Effectif
salariés
REPONSE :
Courte durée Moyenne durée Longue durée
MISSIONS | (inférieur ou egal & | (entre troisetsix | (supérieure a six
deux mois) mois) mois
Effectif 2 2 64
salariés

7. Salariés en déplacement

Combien de salariés sont en déplacement ? Quelle est la durée de ces déplacements ?

DEPLACEMENT inférieur ou égal a un mois supérieur ou égal a un mois

Effectif salariés Effectif salariés

Lieu du déplacement
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REPONSE :
DEPLACEMENT inférieur ou égal a un mois supeérieur ou égal a un mois
VELIZY 1
Paris 1
Lieu du déplacement Effectif salariés Effectif salariés

8. Tous ensemble dans la Lutte contre le Changement Climatique

Lumiére allumée toute la nuit, et chauffage (clim ou chauffage électrique non régulés pendant
les heures de fermetures), Tous ensemble dans la Lutte contre le Changement Climatique,
mais au final, personne ? Les lumiéres peuvent-elles étre éteintes et tous les thermostats ou
chauffages électriques régulés pendant les heures de fermetures ?

REPONSE :
Une politique d’économie d’énergie est mise en ceuvre sur le site OPALE, elle consiste a
réduire la dépense d’énergie sur le poste d’éclairage et de chauffage.

e Pour le poste d’éclairage,

o Seul un néon sur deux est actif pour minimiser la consommation journaliére,

o Les collaborateurs sont invités lorsqu’ils sont les derniers a quitter un espace de
travail a fermer les lumiéres, toutefois s’il s’avére que cette consigne n’est pas
respectée, lors du tour de garde a 21H, les gardiens ont I'ordre de fermer les
zones éclairées.

e Pour le poste de chauffage,

o Une consigne a 16° est programmée a partir de 21H sur les climatisations pour
réduire la consommation de nuit,

o Cette consigne est repassée a 19° a partir de 6H du matin.

9. Recharge voiture électrique

Thales met-il a disposition pour I'agence de Lille des stationnements disposant de recharge
pour voiture électrique ?

REPONSE :
Les places de Thales Services sont trés limitées a ce jour sur le site d’'opale (6 places de
parking) ce qui n’offre pas la possibilité de réserver des espaces dédiés au véhicule électrique.
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QUESTIONS DES DELEGUES DU PERSONNEL CFE-CGC

10. Suivi de la formation

Liste des formations suivies depuis janvier 2019 :

REPONSE :
La liste des formations suivies depuis le début de I'année est la suivante :
- Fondamentaux du Management de Projet

11. Date et heure de la prochaine réunion DP ?

REPONSE :
La prochaine réunion se tiendra le 11 avril 2019.

12. Questions récurrentes

Combien de collaborateurs a I'agence de Lille ?
Combien en mission extérieure ? Combien chez TCS ?
Combien d’entrées/sorties ce mois-ci ?

Combien d’inter-contrat ?

REPONSE :
CF réponse ci-dessus

13. Changement de forfait

Combien de collaborateurs Lillois ont fait, en fin d’année 2018, une demande pour changer de
forfait pour les différents cas ci-dessous ?

Forfait Heures -> Forfait Jours
Forfait Jours -> Forfait Heures
Forfait 210 Jours -> Forfait 214 Jours
Forfait 214 Jours -> Forfait 210 Jours
Forfait 214 Jours -> Forfait 206 Jours

REPONSE :
Les éléments ont été communiqués au CE du mois de février 2019.

14. Accord Télétravail

A ce jour, combien de salariés de I'agence effectuent du télétravail ? Combien de jour par
semaine ?
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REPONSE :

En application du nouvel accord, les bilans ne seront plus vus en DP, mais en CE, CHSCT et
Commission de suivi Télétravail.

Il'y a actuellement 2 salariés en situation de télétravail au sein de cette instance et 4 dossiers
sont en cours d’analyse.

15. Egalité hommes/femmes

Concernant I'égalité hommes/femmes, les entreprises du groupe Thales ont été notées.
Thales services est I'entité qui obtient la plus mauvaise note : 70/100. Comment expliquez-
vous ce résultat ?

REPONSE :

Cette question ne reléve pas de cette instance. Le sujet est adressé a la Commission Egalité
Professionnelle et dans le cadre de la négociation sur I'égalité professionnelle au sein de TS
qui vient de reprendre lors d’une premiéere réunion le 7 mars dernier.

16. RTT Employeur

En février, nous avons regcu un mail nous indiquant les JRTT Employeur pour 'année 2019.
Pour les salariés travaillant chez Thales, il y a 2 jours de fermeture imposés le premier lundi
de septembre et le premier lundi de décembre. Serait-il possible pour ces salariés que les
jours de RTT Employeur du 23 et du 24 décembre soient déplacés au 2 septembre et au 2
décembre. Ainsi tous les jours de RTTE correspondraient aux jours de fermeture de Thales
(pour les salariés en mission chez Thales).

REPONSE :
Le nécessaire est en cours.

17. Agrandissement des locaux de Thales Services Lille

Ou en est le projet d’agrandissement des locaux de Thales Services Lille ?

REPONSE :
Un projet en cours d’étude mais ne peut étre échangé au cours de cette instance a ce stade.
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PLANNING DES
«REUNIONS DP Lille »

2019
Dates Salles

11/04/2019 a 10h30 TS
9/05/2019 a 10h30 TS
13/06/2019 a 10h30 TS
11/07/2019 a 10h30 TS
8/09/2019 a 10h30 TS
12/09/2019 a 10h30

TS
10/10/2019 a 10h30

TS
14/11/2019 a 10h30

TS
12/12/2019 a 10H30 TS
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