THALES

COMPTE RENDU DE LA REUNION
DES DELEGUES DU PERSONNEL
LILLE

Du 17/01/2019

COLLEGE UNIQUE

Daniel BEAUVOIS CFDT
Sergio BUSSO CEDT
Stéphanie HANS CFE - CGC
Julien ROY CFE - CGC
Diffusion : Ludovic DELAIRE — Emilie PAGUE

Direction des Ressources Humaines
Délégués du Personnel et Direction
Secrétariat Département

Affichage Département

Tous secrétariats

Les réponses aux DP sont disponibles sur I’intranet :
http://intranet.peopleonline.corp.thales/sites/group/legal-entities/thales-services-sas/our-functions/ressources-humaines/comptes-rendus-dp
Les réponses aux DP sont disponibles sur I’extranet :
https://myportal.thalesgroup.com/emythales/RH_TS/PUB/INSTANCES DU _PERSONNEL 2014.HTM

Pour connaitre le nom de votre interlocuteur au Service Paie

ou celui de votre Responsable Ressources Humaines :
http://intranet.peopleonline.corp.thales/sites/group/legal-entities/thales-services-sas/our-functions/ressources-humaines/qui-sommes-nous-
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REUNION

Présents :
CFDT

Daniel BEAUVOIS CEDT
Sergio BUSSO

Excusés :
CFE - CGC

Stéphanie HANS CFE - CGC
Julien ROY

Absents :

A représenté la Direction a cette réunion :

Emilie PAGUE Responsable Ressources Humaines
Ludovic DELAIRE Responsable du Site de Lille
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QUESTIONS DES DELEGUES DU PERSONNEL CFDT

Questions récurrentes

1. Effectifs du Département de Lille

Etat des effectifs: entrée(s), type de contrat, lieu de travail pour les personnes ne travaillant
pas sur le site DLJ, sortie(s),...

ENTREES CDI CDD Retour ALD Mutation
Interne
Ing./Cadres
Mensuels
Fin e . . Rupt. Départ | Période | Mutation
SORTIES CDD Démission | Licenciement Convent. ALD Essai Interne
Ing./Cadres
Mensuels
. . Forfait | Forfait | Forfait
SALARIE Mensuels | Cadres Tele-_ Tp§ Forfait 206 210 214
S Travail | Partiel | heures
Jours Jours Jours
Effectif
Réponse :

Il'y a 78 salariés dont :
e 2CDD/76 CDI
e 36 salariés en mission extérieure
e 34 salariés en mission TSGF
e 3 salariés en intercontrat / 1 salarié en reconversion
e 4 salariés en structure.

Il N’y a pas d’entrées ni de sorties sur le mois de décembre 2018.

2. Affaires en cours

Pouvez-vous lister les affaires en cours ?
Pour chaque affaire, pouvez-vous apporter les informations suivantes :
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La situation économique : bonne, normal, critique
Le nom des collaborateurs placés sur cette affaire
La date prévisionnelle de fin de I'affaire

Clients GROUPE Nombre Situation Date de Fin
Collaborateurs

Clients HORS GROUPE Nombre Situation Date de fin
Collaborateurs

REPONSE :

La situation économique du Département a été commentée en séance.

Clients GROUPE Nombre Situation Date de Fin
Collaborateurs

TCS 34

Clients HORS GROUPE Nombre Situation Date de fin
Collaborateurs

ACOSS 7

ADEO 1

AXA 2

CGl Finance 2

Eurotunnel 8

HAPPYCHIC 0

Imprimerie Nationale 6

IGN 0

LEROY MERLIN 6

SNCF 1

VALLOUREC 3

3. Prise de commandes

Quelle est 'avancée du montant PC et CA budgétés / réalisés pour I'agence de Lille & la fin du
mois dernier ?

PC réalisé PC budgété %
réalisé/budgété
M€ M€ %
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REPONSE :

THALES

CA réalisé

CA budgété %

réalisé/budgété

M€

M€

%

Les informations ont été communiquées en séance.

4. Quelle est 'avancée des RAO pour I’agence de Lille (Groupe / Hors Groupe)?

Nombre de RAO
effectuées

en cours

Nombre de RAO

Nombre de RAO
gagnées

Nombre de RAO
perduées

GROUPE

H. GROUPE

Pourriez-vous spécifier de facon plus détaillée, en individualisant un peu plus selon
'importance du client, c’est-a-dire, des clients ou soit le montant du contrat, soit la quantité de
collaborateurs, soit la stratégie de développement attache un intérét particulier ?

REPONSE :

Vous trouverez I'avancement a fin décembre 2018 des RAO pour le CCL LOM Lambersart
région Transverse ci-dessous :

e RAO GROUPE

Nombre de RAO | Nombre de RAO en | Nombre de RAO | Nombre de RAO
Effectués cours gagnées perdues
76 1 72 3

¢ RAO HORS-GROUPE
Nombre de RAO | Nombre de RAO en | Nombre de RAO | Nombre de RAO
Effectués cours gagnées perdues
66 2 32 32

Chiffres confidentiels

Les éléments ont été commentés en séance

Thales Services SAS

Compte-rendu de la réunion des Délégués du Personnel de Lille — janvier 2019



THALES

Questions économiques, gestion

5. Plan de charge

Combien de personnes sont actuellement en inter-contrat ?
Prévision des inter-contrats a 4 et 8 semaines ?
Quelles sont les pistes de reclassement ?

REPONSE :

Vous trouverez la réponse ci-dessus (voir réponse question 1). Les pistes de reclassement
sont, Imprimerie Nationale, Cyber, ADEO, AXA, SGF.

6. Gestion du personnel

Quel est le nombre de salariés selon la durée de leur mission :

Courte durée Moyenne durée Longue duree
MISSIONS | (inférieur ou égal & | (entre troisetsix | (supérieure a Six
deux mois) mois) mois
Effectif
salariés
REPONSE :
Courte durée Moyenne durée Longue durée
MISSIONS | (inférieur ou egal & | (entre troisetsix | (supérieure a six
deux mois) mois) mois
Effectif 8 2 64
salariés

7. Salariés en déplacement

Combien de salariés sont en déplacement ? Quelle est la durée de ces déplacements ?

DEPLACEMENT inférieur ou égal a un mois

supérieur ou égal a un mois

Lieu du déplacement Effectif salariés

Effectif salariés

Thales Services SAS

Compte-rendu de la réunion des Délégués du Personnel de Lille — janvier 2019



THALES

REPONSE :
DEPLACEMENT inférieur ou égal a un mois supeérieur ou égal a un mois
Aix en provence 3
VELIZY 1
Paris 1
8. JRTT 2019

N’ayant plus de congés payés, je souhaite poser des JRTT. Mais il n’y a rien dans les
compteurs !
a) De combien de JRTT disposons-nous en 2019 (détail par type de contrat de travail et
entre JRTT-salarié et JRTT-collectif)
b) Quand sont positionnés les JRTT Collectifs en 2019 ?
c) Quand les compteurs seront-ils mis a jour ?
d) Comment puis-je poser des JRTT en attendant cette mise a jour ?

REPONSE :
a)
Pont de ’ascension
Vendredi 31 mai 2019
Total RTT JRTT pris a JRTT pris a
2019 Pinitiative du Pinitiative de RTT Abs autorisée
salarié I’employeur employeur payée
37,50h* 14 7 6 1
38h* 11 6 5 1
1670h* 11 6 5 1
210j* 14 7 6 1
214j* 10 3 6 1

b) Les JRTT collectifs sont positionnés de la fagon suivantes :
e Pré-positionnement par 'employeur des jours RTT communs a tous les régimes horaires :
=>Du Mardi 24 décembre 2019 au Mardi 31 décembre 2019 (5 jours)

e Pour les salariés ayant 6 JRTT pris a l'initiative de I'employeur, s’y ajoute le lundi 23 décembre
2019 (1 jour)

Thales Services SAS

Compte-rendu de la réunion des Délégués du Personnel de Lille — janvier 2019




THALES

c) La date reste a confirmer mais, sauf probleme technique, avant la fin du mois.
d) Il'y a la possibilité de faire la demande via le formulaire de demande de congés.

9. EAA 2019

Je souhaite préparer mon EAA 2019 (objectifs 2019) et une nouvelle case est apparue :
Comment et avec qui atteindre cet objectif ?

a) Quelle est la signification de cette nouvelle demande ?
b) Les salariés ont-ils été informés de cette nouvelle demande ?

REPONSE :

a)La fixation des objectifs pour les salariés ayant une part variable a évolué. Les objectifs
2019 sont a fixer dans le cadre du modéle PTC « Perform Through Cooperation ». Les
salariés concernés peuvent accéder a une vidéo expliquant les nouvelles modalités
directement dans leur espace e-admin.

Cette formalisation des obijectifs tend a partager avec le manager le quoi et le comment des
objectifs qui seront évalués.

b) La communication sur ce changement est en cours.

10. Passage position 1 a position 2 pour les Ingénieurs et Cadres

Quel est le nombre de salariés actuellement position 1 et embauchés avant le mois de janvier
2017 ?

En application de I'accord du 6 juillet 2015, combien de salariés embauchés au mois de
janvier 2017 sont-ils passés position 2 en janvier 2019 ?

REPONSE :
Cette question ne reléve pas de cette instance.

Divers

11. Carte AMEX

a) Quelle est la procédure pour demander une carte AMEX ?
b) Qui est éligible a I'obtention d’'une carte AMEX ?
c) Quel est le délai de prélevement des frais avec une carte AMEX ?

REPONSE :

Thales Services SAS
Compte-rendu de la réunion des Délégués du Personnel de Lille — janvier 2019



THALES

a) Etb)Une carte AMEX peut étre obtenue par tout collaborateur se déplacant régulierement
en province ou a l'étranger. Le différé de paiement permet ainsi de se faire rembourser
entre temps les divers frais liés aux déplacements. La carte AMEX permet également de
disposer de diverses assurances lors des déplacements (perte, vol, ...). La délivrance de la
carte s'effectue sous 8 jours. Pour ce faire, il convient de remplir le formulaire « demande

de carte Amex » et de le retourner & Sophie LANDY.
http://intranet.peopleonline3.corp.thales/dts thales services sas/pub/formulaires finance.cfm

c) Le délai de prélévement des frais avec carte AMEX est de 45 jours.
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PLANNING DES
«REUNIONS DP Lille »

2019
Dates Salles

14/02/2019 a 10h30 TS
14/03/2019 a 10h30 TS
11/04/2019 a 10h30 TS
9/05/2019 a 10h30 TS
13/06/2019 a 10h30 TS
11/07/2019 a 10h30 TS
8/09/2019 a 10h30 TS
12/09/2019 a 10h30

TS
10/10/2019 a 10h30

TS
14/11/2019 a 10h30

TS
12/12/2019 a 10H30 TS
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